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บทคัดยอ

การวจิยัและพัฒนาครัง้นีม้วีตัถปุระสงคเพ่ือ 1) สรางนวตักรรมการเลาเร่ืองแบบดิจิทลัเพ่ือพัฒนากระบวนการ
สืบสานภูมิปญญาการเจียระไนพลอย 2) เพื่อทดลองใชนวัตกรรมการเลาเรื่องแบบดิจิทัล และ 3) พัฒนาทักษะ
การเจียระไนพลอยสูเศรษฐกิจสรางสรรคของจังหวัดจันทบุรี โดยมีกลุมตัวอยางจํานวน 60 คน วิเคราะหขอมูล
โดยหาคาความถี่ รอยละ คาเฉลี่ย สวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน คา t-test และวิเคราะหเนื้อหา ผลการวิจัยพบวา 
1) นวัตกรรมการเลาเรื่องแบบดิจิทัลเพื่อพัฒนากระบวนการสืบสานภูมิปญญาการเจียระไนพลอยประกอบดวย 
วดีโิอแชริง่, อนิโฟกราฟก, โมชนักราฟก, เวบ็แอปพลิเคชนั สวนเนือ้หาเลาเร่ืองดิจิทลัประกอบดวย 4 ขัน้ตอนหรอื 
4P ดังนี้ (1) เรื่องเลาสรางความภาคภูมิใจและแรงบันดาลใจในภูมิพลอยจันท: Pride & Inspiration of Chan 
Gems (2) เรื่องเลาจัดเตรียมกอนเจียระไน: Preparation Storytelling of Gemstone Cutting (3) เรื่องเลา
ขัน้ตอนการเจยีระไน: Production Storytelling of Gemstone Cutting (4) เรือ่งเลาตรวจสอบหลงัการเจยีระไน
สูพลอยที่คุณภาพ: Post-production Storytelling of Gemstone Cutting 2) ผลการทดสอบนวัตกรรมการ
เลาเรือ่งแบบดจิทิลัดวยกจิกรรมฝกอบรมแบบผสมผสานทีส่รางขึน้มปีระสิทธภิาพ E1/E2=86.14/88.86 ซ่ึงเปน
ไปตามเกณฑทีก่าํหนด 3) ผลการพฒันาทกัษะการเจยีระไนพลอยสูเศรษฐกจิสรางสรรคของจงัหวดัจนัทบรุพีบวา
ทักษะการเจียระไนพลอยหลังฝกอบรมสูงกวากอนฝกอบรม อยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05 
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Abstract
The objectives of this research and development were: 1) to create the digital storytelling 

innovation for transmission  process of  gems cutting wisdom, 2) to try out the digital storytelling 
innovation, and 3) to develop gems cutting skills towards creative economy of Chantaburi 
Province. The samples were 60 people.  The data were analyzed by using frequency, percentage, 
mean, standard deviation, t-test and content analysis. The results of the study were as follows: 
1) The digital storytelling innovation for transmission process of gems cutting wisdom comprised 
video sharing, infographic, motion graphic, web application. Digital storytelling content consists 
of four processes or 4Ps: (1) Pride & inspiration of Chan gems (2) preparation storytelling of 
gemstone cutting (3) production storytelling of gemstone cutting, and (4) post-production 
storytelling of gemstone cutting. 2) The try out results of digital storytelling innovation by 
blended training courses indicated that the efficiency of the blended learning model was E1/
E2=86.14/88.86 which follows the criteria. 3) The development result of gems cutting skills 
towards creative economy of Chantaburi Province found that gem-cutting skills after training 
were significantly higher than before training at the .05 level.
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บทนํา 
มิติของสื่อนวัตกรรมและเทคโนโลยีดิจิทัลส่ือสารเพ่ือการเรียนรูในยุคเศรษฐกิจสรางสรรคของการพัฒนา

ประเทศไทย 4.0 นาํไปสูพลวตัปจจัยของการพลกิผนัของการปรบัเปลีย่นวิถชีวีติยคุเศรษฐกจิฐานความรูในศตวรรษ
ที่ 21 กอใหเกิดวิถีการถายทอดองคความรูผานสื่อดิจิทัลที่เปนชองทางขับเคล่ือนและเชื่อมโยงยุทธศาสตรกับ
การพฒันาประเทศไทยใหเกดิเศรษฐกจิใหมอยางทาทาย ท่ีเรียกวา “เศรษฐกจิแหงภมูปิญญาและการเรียนรู” รวมทัง้
แนวนโยบายปฏรูิปประเทศไทยสูดจิทิลัไทยแลนดทีไ่ดกําหนดภูมทิศันดิจิทลัของไทย โดยมกีารขบัเคล่ือนเศรษฐกิจ
สรางสรรคดวยเทคโนโลยีดิจิทัล เพิ่มโอกาสทางอาชีพเกษตรและการคาขายสินคาของชุมชน และการสืบสาน
ภูมิปญญาผานเทคโนโลยีดิจิทัล โดยดําเนินการรวมกันระหวางหนวยงานจากทั้งภาครัฐ เอกชน และประชาชน 
ตามแผนพัฒนาดิจิทัลเพื่อเศรษฐกิจและสังคม  (Ministry Digital Economy and Society, 2016) อกีทัง้การนาํ
องคความรูและพลงัความคดิทีส่ะสมยาวนานมาตอยอดและเกดิประโยชนตอการพัฒนาเศรษฐกจิและสังคมอยาง
ยั่งยืน นําไปสูเศรษฐกิจสรางสรรค ขุมพลังแหงการขับเคลื่อนในยุคดิจิทัลนําไปสูความหลากหลายของรูปแบบ
การใชเทคโนโลยกีารสือ่สารเพือ่การศกึษา สรางความเปนพลเมืองดิจิทลัในการสืบสานภมูปิญญาเพ่ิมมลูคาใหกับ
ชมุชนสูเศรษฐกจิสรางสรรคไดอยางยัง่ยนืซ่ึงภมูปิญญาหนึง่ทีท่รงคณุคานัน่คอื “การเจยีระไนพลอย” 

การเจียระไนพลอยเปนขั้นตอนสําคัญที่ตองอาศัยทักษะ ประสบการณในการเพ่ิมมูลคาใหกับอัญมณีจาก
ความรูที่สั่งสมตั้งแตการลางกอนพลอย การตั้งนํ้า การโกลน การคัดเลือกพลอย การขึ้นรูป การแตงพลอย 
การเจียระไนตัดเหลี่ยม และการขัดเงา ซึ่งทุกเทคนิควิธีการของภูมิปญญาการเจียระไนพลอยดังกลาวตองอาศัย
ประสบการณ ทักษะ ความรู ของชางฝมือที่สืบทอดจากรุนสูรุน โดยเฉพาะจังหวัดจันทบุรีที่มีแหลงวัตถุดิบทาง
ดานอญัมณทีีม่ช่ืีอเสยีง รวมทัง้เปนแหลงรวมชางเจยีระไนพลอยทีม่คีวามสามารถและมฝีมือมาตัง้แตอดตีจนกระท่ัง
ถึงปจจุบันจนเปนที่ยอมรับในตางประเทศ สงผลใหอุตสาหกรรมอัญมณีและเครื่องประดับมียอดสงออกสูงเปน
อนัดบั 3 ของประเทศไทย ในป พ.ศ. 2560 (The Gem and Jewelry of Thailand, 2017)  โดยมีมลูคาการสงออก
หลายแสนลานบาทในแตละป ผนวกกบัรายงานสถานการณชางฝมอืแรงงานดานอตุสาหกรรมอญัมณขีองประเทศไทย
ในป พ.ศ. 2559 พบวา แรงงานชางฝมืออัญมณีสอวิกฤตโดยขาดแคลนกวา 4 หมื่นคน ซึ่งในจํานวนนี้แบงเปน
แรงงานฝมอืระดบัสงูประมาณรอยละ 20 แรงงานระดับกลางรอยละ 30 และแรงงานระดับลางรอยละ 50 (SMART 
SME, 2016) นัน่แสดงใหเหน็วาสภาพปจจบัุนนัน้มกีารขาดแคลนแรงงานชางฝมอือญัมณแีละเคร่ืองประดับ และ
การเพิ่มศักยภาพทุนมนุษยดวยภูมิปญญาความรูดานอัญมณีตอยอดสูการพัฒนาแรงงานฝมือ อีกทั้งมติคณะ
รัฐมนตรีที่กําหนดใหจังหวัดจันทบุรีเปนนครอัญมณี ศูนยกลางการคาอัญมณีและเครื่องประดับโลก  โดยกลยุทธ
เชิงรุกของแผนพัฒนาจังหวัดจันทบุรี พ.ศ. 2561-2565 (ฉบับทบทวนป พ.ศ.2563) (Chantaburi Provincial 
Office, 2021) สงเสริมพัฒนาศักยภาพบุคลากรและผูประกอบการเพื่อยกระดับและเพิ่มศักยภาพในดานการคา
การลงทุน การทองเที่ยว และอัญมณี ใหมีขีดความสามารถในการแขงขันในระดบัโลก ใชเทคโนโลยใีนการสือ่สาร
ประชาสมัพนัธในรปูแบบดจิทิลัมากขึน้ สอดคลองกบัแนวทางการเสรมิสรางเศรษฐกจิสรางสรรค ดงัที ่Sawangchot 
(2018) กลาววา เศรษฐกจิสรางสรรคเกดิข้ึนมาจากความอิม่ตัวของเศรษฐกจิการผลติจาํนวนมาก และในยคุเศรษฐกจิ
ใหมอยางทุกวันนี้ เทคโนโลยีขาวสารและความรูคือรากฐานสําคัญของการแขงขันดวยดจิิทัลคอนเทนต (Digital 
Content) ดังนั้น การสืบสานภูมิปญญาการเจียระไนพลอยเปนรูปแบบหนึ่งในการบันทึกประสบการณผสาน
สื่อดิจิทัลที่สะดวกในการเขาถึง

การเลาเรื่องแบบดิจิทัล (Digital Storytelling) เปนการถายทอดสาระเนื้อหาตาง ๆ ที่มาจากความรู 
ความเขาใจ ความคิด และความรูสึก โดยเรื่องราวตาง ๆ นั้นจะนําเสนอผานวัสดุดิจิทัล ไดแก ภาพนิ่ง หรือคลิป
วดีทิศันประกอบเสยีงบรรยาย หรอืคลปิเสยีงของผูนาํเสนอเรือ่งราวนัน้ ๆ  การเลาเร่ืองแบบดจิทิลันีเ้ปนการสือ่สาร
ทีส่ามารถจูงใจใหผูถายทอดไดใชนวตักรรมทางดานไอซทีมีาบนัทึกและจดัเกบ็ ซึง่ปจจบุนัเปนทีน่ยิมกนัเนือ่งจาก
เปนการหลอมรวมกันระหวางวิถีดั้งเดิมสูสมัยนิยม ดังเชน Klaebe, Foth, Burgess, and Bilandzic (2007) 
ไดทําการวิจัยเกี่ยวกับการเลาเรื่องแบบดิจิทัลเพ่ือบันทึกรองรอยทางประวัติศาสตร โดยการบันทึกรวมกันของ
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ชุมชน ซึ่งลักษณะของการเลาเรื่องแบบดิจิทัลนั้นเปนการนําเสนอเร่ืองราวของตนเอง บุคคล ครอบครัว สังคม 
ประวัตศิาสตร และวฒันธรรม หรอืเรือ่งราวอืน่ ๆ ท่ีตองการอธบิายใหเขาใจไดงายใหอยูในรปูแบบของการเลาเรือ่ง
แบบดิจิทัลเพื่อเปนหลักฐานและแหลงรวบรวมขอมูลที่สามารถสืบคนและนําไปใชประโยชนได นอกจากนี้
ยงักอใหเกดิทักษะแกผูใชไอซีทีดานความคดิสรางสรรค การคนควาขอมลูสารสนเทศ การคดิวิเคราะห คดิอยางมี
วจิารณญาณ การแกปญหา การตดัสนิใจ การใชเทคโนโลยสีารสนเทศ การสือ่สารและการสรางเครอืขาย ตลอดจน
การเรียนรูดิจิทัล (Songkram, 2011) ซึ่งสอดคลองกับ Bamroongcheep, Phosri, Khangkhsri, and 
Sengmanee (2017) ทีก่ลาววา การเลาเรือ่งแบบดจิทิลันัน้เปนการถายทอดเร่ืองราวในประเดน็ท่ีตองการนําเสนอ
โดยใชเวลาสั้น กระชับ เหมาะสมกับสมาธิในการรับรูและชนิดของสื่อ

ดวยเหตุนีผู้วจัิยเลง็เหน็คณุคาการบูรณาการเทคโนโลยกีารศกึษารวมสมยักับเทคนคิการเลาเรือ่งแบบดจิทิลั
ดวยการวจิยัและพฒันา “นวตักรรมการเลาเรือ่งแบบดจิทิลัเพือ่พฒันากระบวนการสบืสานภมูปิญญาการเจยีระไน
พลอยของจังหวัดจันทบุรี” เพื่อสรางนวัตกรรมการเลาเรื่องแบบดิจิทัลสูการพัฒนากระบวนการเจียระไนพลอย
ของจังหวัดจันทบุรี ซึ่งเปนองคความรูที่ลํ้าคาแหงขุมปญญาภาคตะวันออกสูอนุชนรุนหลังมิใหเสื่อมสูญไปตาม
กาลเวลา สูมิติการพัฒนาและยกระดับชางฝมือการเจียระไนพลอย ท้ังยังเปนการใชเทคโนโลยีสารสนเทศและ
การสือ่สารเพือ่การเรยีนรูตลอดชวิีตและเสรมิสรางศกัยภาพทรพัยากรมนษุยในวสิาหกจิชมุชน และวสิาหกจิขนาด
กลางและขนาดยอม (SMEs) ไดอยางมีประสิทธิภาพและยั่งยืนสืบไป  

วัตถุประสงคการวิจัย
1. สรางนวัตกรรมการเลาเรื่องแบบดิจิทัลเพื่อพัฒนากระบวนการสืบสานภูมิปญญาการเจียระไนพลอย
2. ทดลองใชนวัตกรรมการเลาเรื่องแบบดิจิทัล 
3. พัฒนาทักษะการเจียระไนพลอยสูเศรษฐกิจสรางสรรคของจังหวัดจันทบุรี

การทบทวนวรรณกรรม
แนวคิดและทฤษฎีนวัตกรรมการเลาเรื่องแบบดิจิทัล
นวตักรรมการเลาเรือ่งแบบดจิิทลัเปนรปูแบบการถายทอดเร่ืองราวเพือ่สือ่ความหมายดงัที ่Choo, Abudullah, 

and Nawi (2020) กลาวโดยสรุปวา การเลาเรื่องแบบดิจิทัลคือ กระบวนการถายทอดโดยการออกแบบเรื่องราว
ในการสือ่สารดวยรปูแบบมัลตมิเีดยีประกอบดวย ภาพนิง่ เสยีง ขอความ และวีดทิศัน หลงัจากนัน้จึงมกีารนําเสนอ
ผานเทคโนโลยีดิจิทัลอยางมีประสิทธิภาพ ซึ่งเรื่องเลาดังกลาวตองเกี่ยวของกับผูชมกลุมเปาหมาย 

การนาํเสนอการเลาเรือ่งแบบดจิิทลัเพือ่การส่ือสารเพ่ือการเรียนรูท่ีดีนัน้ ศนูยการเลาเร่ืองแบบดิจิทัล ในเมอืง
เบิรกลีย รัฐแคลิฟอรเนีย ประเทศสหรัฐอเมริกา ซึ่งเปนหนวยงานที่มีชื่อเสียงดานการพัฒนาและเผยแพรสื่อใน
รปูแบบการเลาเรือ่งแบบดจิิทลัและมปีระโยชนในการเริม่ตนสรางเรือ่งราวตาง ๆ  ไดแบงเปน 7 องคประกอบหลกั  
ไดแก (Robin, 2011) มมุมองในการเลาเรือ่ง (Point of View) คาํถามชวนคิดในเรือ่งเลา (A Dramatic Question) 
คอื สาระเนือ้หาเรือ่งเลาทีส่รางอารมณความรูสกึ (Emotional Content) สรางความเปนเอกลกัษณของผูเลาเรือ่ง
ดวยเสียงในการสื่อสาร (The Gift of Your Voice) พลังของเสียงประกอบ (The Power of the Soundtrack) 
ความเหมาะสมในการผลติเรือ่งเลาใหเหมาะสมกับบรบิทกบัผูชม (Economy) และชวงจงัหวะของการดาํเนนิเรือ่ง 
(Pacing) 

นวัตกรรมการเลาเรื่องแบบดิจิทัลภูมิปญญาการเจียระไนพลอยจะบูรณาการองคประกอบของการเลาเรื่อง
แบบดจิทิลัประกอบดวย สวนนาํเรือ่ง (Introduction) สวนรายละเอยีดเน้ือหา (Detail) และสวนสรุป (Conclusion) 
นอกจากนี้ การเลาเรื่องแบบดิจิทัลของ Robin (2008) แบงตามเรื่องเลาได 3 ประเภท ไดแก การเลาเรื่องราว
สวนบุคคล (Personal Narratives) การเลาเรื่องประวัติศาสตร (Historical Documentaries) และ
การเลาเรื่องเพื่อมุงใหแนวคิดและแนวทางการปฏิบัติทางอาชีพ (Stories that Inform or Instruct)
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แนวคิดและทฤษฎีกระบวนการสืบสานภูมิปญญา
สํานักงานเลขาธิการสภาการศึกษา (Office of the Education Council, 2010) กลาวถึง “ภูมิปญญา” วา

เปนองคความรูที่จัดเปนนามธรรมไดแก ความคิด ความรู เทคนิค วิธีการ สูตร เคล็ดลับ กระบวนการ ขั้นตอน 
ศาสตรหรอืองคความรูทีเ่กดิขึน้จากการสัง่สมความรูและประสบการณจากการศกึษา อบรม การแวบคดิ (Insight) 
การลงมอืปฏบัิติ การคนควาวจิยั การทดสอบ ฯลฯ ทีเ่กดิขึน้จากประสบการณ จากการศกึษาเรยีนรูในระบบ นอกระบบ
โรงเรียน และการศึกษาตามอัธยาศัย ซึ่งจะตองอาศัยเวลาในการศึกษา เรียนรู ปฏิบัติ คัดสรร และพัฒนาจน
ตกผลึกเกิดองคความรูใหมที่เปนความเชี่ยวชาญ ชํานาญการ การดําเนินงาน การปฏิบัติ ฯลฯ 

ดังนั้น “การสืบสานภูมิปญญา” จึงหมายถึง การรับชวงตอยอดองคความรู ประสบการณที่ไดรับการสั่งสม
เพิ่มพูนจากการเรียนรูดวยตนเองจากวิธีการท่ีหลากหลาย เชน การเลียนแบบ ครูพักลักจํา การลองผิดลองถูก 
เปนตน และการอบรมสั่งสอนจากชนรุนหนึ่งไปยังชนอีกรุนหนึ่ง นําไปสูผลผลิตทางปญญาที่สามารถนําไปใชใน
การพัฒนาคุณภาพชีวิตและการแกไขปญหาในการดํารงชีวิต 

แนวคิดที่เกี่ยวของกับการเจียระไนพลอยของจันทบุรี
Chinudompong (2010) ปราชญแหงอัญมณีพลอยจันทกลาววา จันทบุรีกลายเปนตราสัญลักษณของ

พลอยไทยอยางอตัโนมตั ิเนือ่งจากเมอืงจนัทมบีอพลอยและวตัถดุบิใตพืน้ดนิซ่ึงเปนสายแรธรรมชาตทิีม่กีารตอยอด
ภูมิปญญาการเผาพลอยทําใหเกิดการเปล่ียนแปลงของสีพลอยอันเลอคา โดยที่ไมไดเรียนรูจากตําราวิชาการ
แตเปนการเรียนรูจากการปฏิบัติซึ่งเปนภูมิปญญาของคนทําพลอยพื้นเมืองจันทบุรีอยางแทจริง เปรียบไดวา
คนจันทบุรีมีมหาวิทยาลัยธรรมชาติเฉพาะทางที่ไดเรียนรูและถายทอดสืบตอกันมา

จากการศึกษาเอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวของการเจียระไนพลอยแบงได 3 ขั้นตอนหลัก 3 P’s ไดแก 
1. P1: Preparation  Gemstone Cutting เตรียมการกอนการเจียระไนพลอย ประกอบดวย จัดหาวัตถุดิบ

พลอยกอนและเลือกประเมินคุณภาพพลอย และเตรียมวัสดุอุปกรณเครื่องมือเจียระไนพลอย    
2. P2: Production Gemstone Cutting การเจยีระไนพลอย ประกอบดวย การตัง้นํา้พลอย การโกลนพลอย

เพื่อกําหนดรูปรางพลอย การแตงพลอย การเจียระไนพลอยลักษณะตาง ๆ  การขัดเงาและทําความสะอาดพลอย
3. P3: Post Gemstone Cutting หลังการเจียระไนพลอย ไดแก การตรวจสอบพลอยหลังการเจียระไน
แนวคิดทฤษฎีที่เกี่ยวกับเศรษฐกิจสรางสรรค
สาํนักงานสงเสรมิเศรษฐกิจสรางสรรค (Creative Economy Agency, 2018) กลาววา เศรษฐกจิสรางสรรค 

คอื การพัฒนาระบบเศรษฐกจิโดยใชความคดิสรางสรรคบนฐานขององคความรู ทรพัยสนิทางปญญา และการศกึษา
วิจัยซึ่งเช่ือมโยงกับวัฒนธรรม พื้นฐานทางประวัติศาสตร การส่ังสมความรูของสังคม เทคโนโลยีและนวัตกรรม 
เพือ่ใชในการพฒันาธรุกิจ การผลติสนิคาและบรกิารรปูแบบใหม สรางมลูคาเพิม่ทางเศรษฐกจิหรอืคณุคาทางสังคม
ผานดิจิทัลคอนเทนต (Digital Content) ใหสามารถเขาถึงไดทุกที่ทุกเวลาหลากหลายชองทาง ซึ่งสอดคลองกับ 
Sawangchot (2018) ทีก่ลาวถงึอตุสาหกรรมทางวฒันธรรมกบัเศรษฐกจิสรางสรรความคีวามเชือ่งโยงสัมพันธกัน 
ทั้งนี้ภูมิปญญาการเจียระไนพลอยนั้นเปนองคความรูที่สืบทอดและพัฒนาอยางตอเนื่องเชนเดียวกัน รวมท้ังยัง
เปนศิลปวัฒนธรรมการออกแบบทางความคิด การคนควาเพื่อพัฒนาและตอยอดผลิตภัณฑการเจียระไนพลอย 
ซึ่งจัดอยูในมิติเศรษฐกิจอุตสาหกรรมสรางสรรค อันประกอบดวย

1. อุตสาหกรรมรากฐานทางวัฒนธรรมสรางสรรค (Cultural Heritage) กลุมอุตสาหกรรมที่ใชความคิด
สรางสรรคบนรากฐานทางวัฒนธรรมและภูมิปญญาทองถ่ินของชางฝมือเจียระไนพลอยใหยังคงอยูและสืบสาน
จากรุนสูรุน

2. สินคาสรางสรรค (Creative Goods/Products) นําภูมิปญญามาตอยอดสรางสรรคงานแฟชั่นอัญมณี
และเครื่องประดับ

3. อุตสาหกรรมท่ีเกี่ยวของ (Related Industries) คือกลุมอุตสาหกรรมที่นําความคิดสรางสรรคและ
วฒันธรรมมาใชเปนสวนหนึง่ในการดาํเนนิธรุกจิการทองเทีย่วเสนทางของภูมปิญญา วฒันธรรม ชวีติความเปนอยู 
และประวัติศาสตรความเปนมาของการเจียระไนพลอย  



นวัตกรรมการเลาเรื่องแบบดิจิทัลเพื่อพัฒนากระบวนการสืบสานภูมิปญญาการเจียระไนพลอย...
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งานวิจัยที่เกี่ยวของ  
Yangprayong and Suwanrat (2021) ไดศกึษาเศรษฐกจิสรางสรรคกบัการทองเทีย่วเชงิวฒันธรรม กรณศีกึษา

ยานเมอืงเกา จงัหวัดสงขลา พบวา วฒันธรรมและวถิชีวีติของผูคนม ี4 ประเดน็ทีแ่สดงถงึเรือ่งเลาใหกบันกัทองเท่ียว 
คอื กจิกรรมการทองเท่ียวท่ีสอดคลองกบัวิถชีวีติ อาชพีของคนในทองถิน่ สถานทีท่องเทีย่วทีส่าํคญัทางวฒันธรรม 
คนในพื้นที่มีความเปนมิตรและอัธยาศัยดี และกิจกรรมการทองเที่ยวมีความหลากหลาย ไดแก ชมพิพิธภัณฑ
พื้นบาน ถายรูปกับจิตรกรรมฝาผนัง และชมวิถีการดําเนินชีวิตของคนสมัยกอน   

Hack, Ramos, Santos, and Moreira (2015) ไดศกึษาแนวทางการฝกอบรมบคุคลในองคกรเพือ่เสรมิสราง
การเรียนรูตลอดชีวิตผานการเลาเรื่องแบบดิจิทัล พบวา การฝกอบรมบุคคลในองคกรเพ่ือเสริมสรางการเรียนรู
ตลอดชีวิต ประกอบดวย การสรางยุทธวิธีการเรียนรูรวมกัน (Collaborative Learning) ยุทธวิธีการฝกอบรม
คนในองคกร (Corporate Training) เพือ่เสรมิสรางการเรยีนรูตลอดชวีติผานการสรางพืน้ทีบ่นแพลตฟอรมดิจิทลั
ดวยการเลาเรื่องแบบดิจิทัล ทั้งภาพนิ่ง เสียง และวีดิโอ เพื่อเพิ่มพูนความรูในการพัฒนาทักษะอาชีพของบุคคล
ในองคกร 

Chonlakanda (2019) ไดศึกษากลยุทธการทําพลอยในจังหวัดจันทบุรีตามรูปแบบการพัฒนาประเทศไทย 
4.0 ผลจากการวเิคราะหสภาพแวดลอมประกอบดวย 1) กลยทุธสงเสรมิและสนบัสนนุภมิูปญญาการทาํพลอยมุงสู
อาชพีทีม่ัน่คง 2) กลยทุธการพฒันาคนรุนใหมทีใ่สใจคณุคาการทาํพลอย พรอมยกระดับเครอืขายกลุมธรุกจิขนาด
กลางและขนาดยอม 3) กลยทุธการยกระดบัคณุภาพทางการตลาดของรานคาขนาดกลางและขนาดยอมและกลยทุธ
การพฒันาตลาดแนวใหมทีเ่ขาถงึกระบวนการผลิตพลอยทีค่รบวงจร เพ่ือสรางความไววางใจและความภาคภมิูใจ
ระหวางผูซื้อและผูขาย รวมทั้งวิธีการเรียนรู ถายทอด และสืบสานภูมิปญญาการเจียระไนพลอย

สมมุติฐานการวิจัย
ผลสัมฤทธิ์ของทักษะการเจียระไนพลอยหลังการฝกอบรมแบบผสมผสานดวยนวัตกรรมการเลาเร่ืองแบบ

ดิจิทัลกอนและหลังการเขาฝกอบรมมีความแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05

กรอบแนวคิดการวิจัย

ภาพ 1 กรอบแนวคิดการวิจัย

- การถายทอดภูมิปญญา
- แนวคิดการเรียนรูตลอดชีวิต
- กระบวนการสืบสานภูมิปญญา
- การพัฒนาชางฝมือแรงงาน
- เศรษฐกิจสรางสรรค

- ทักษะการเจียระไนพลอย
- ผลสัมฤทธิ์ทางการฝกอบรม
- ความพึงพอใจหลังเรียนรูการเลาเรื่องแบบดิจิทัลและทฤษฎี

การเลาเรื่อง

ภูมิปญญาการเจียระไนพลอย 3P
P1: จัดหา ประเมินคุณภาพพลอย 
เตรียมวัสดุ  
P2: ตั้งนํา โกลน แตงพลอย
เจียระไน ขัดเงาและทําความสะอาด 
P3: ตรวจสอบพลอยหลังเจียระไน



นวัตกรรมการเลาเรื่อง
แบบดิจิทัลเพื่อพัฒนา
กระบวนการสืบสาน

ภูมิปญญา
การเจียระไนพลอย
ของจังหวัดจันทบุรี

แหลงทรัพยากรเรียนรู
ดิจิทัลภูมิปญญา

การเจียระไนพลอย

หลักสูตรฝกอบรม
การเจียระไนพลอย

สูเศรษฐกิจสรางสรรค
ของจังหวัดจันทบุรี
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วิธีการวิจัย
การวิจัยนี้เปนการวิจัยและพัฒนา (Research & Development) คณะผูวิจัยใชหลักวิธีระบบ (System 

Approach) มาเปนแนวทางในการทําวิจัย 3 ระยะ
ระยะที่ 1 การวิเคราะหและศึกษาขอมูลเบื้องตน (Analyze)
ผูวิจัยศึกษาวิเคราะหและศึกษาขอมูลเบื้องตนเพื่อสรางนวัตกรรมการเลาเรื่องแบบดิจิทัลเพื่อพัฒนา

กระบวนการสบืสานภมูปิญญาการเจยีระไนพลอยดวยวธิกีารวิจยัแบบผสานวธิ ี(Mixed Method) โดยการลงพืน้ท่ี
เก็บขอมูลจากกลุมเปาหมายจํานวน 60 คน ไดแก กลุมคนทําพลอย ผูคาพลอย นักวิชาการและคณาจารยจาก
สถาบันที่ใหความรูดานการเจียระไนพลอย เครือขายผูประกอบการผูคาอัญมณีและชางฝมือ ใชวิธีการคัดเลือก
แบบเจาะจง (Purposive Sampling) และการสุมตัวอยางแบบลูกโซ (Snowball Technique) ทั้งนี้ กิจกรรมมี
แนวปฏิบตัทิีส่อดคลองกบัแนวทางของการเวนระยะหางทางกายภาพและมาตรการรักษาความสะอาด เพ่ือปองกัน
การแพรระบาดของโรคติดเชื้อโควิด 19  ซึ่งกิจกรรมระยะที่ 1 ประกอบดวยรายละเอียด ดังนี้   

1) การศึกษาคนควา วเิคราะห สงัเคราะห จากเอกสาร งานวจิยัทีเ่กีย่วของและลงพืน้ทีน่าํรองในสถานการณ
จริง ไดแก ตลาดพลอย ผูประกอบการ เปนตน

2) รวบรวมขอมลูดวยการสมัภาษณแบบมโีครงสรางจากกลุมเปาหมาย ไดแก กลุมผูเชีย่วชาญ ดานเทคโนโลยี
การศึกษา ดานอัญมณีและเครื่องประดับ ครูอาจารย วิทยากรผูถายทอดความรูดานอัญมณี

3) กจิกรรมสนทนากลุม (Focus Group) เพือ่ศึกษากระบวนการถายทอดภมูปิญญาดานการเจียระไนพลอย
และถอดบทเรียนการเจียระไนพลอยจากกลุมตัวอยางที่คัดเลือกแบบเจาะจง และการสุมตัวอยางแบบลูกโซ  
ประกอบดวย  ผูประกอบการ SMEs เครือขายสมาคมผูคาอัญมณี และสถาบันพัฒนาฝมือแรงงาน 

ระยะที่ 2 การออกแบบและพัฒนา (Design & Development)
ผูวิจัยไดออกแบบและพัฒนานวัตกรรมการเลาเรื่องแบบดิจิทัลเพื่อพัฒนากระบวนการสืบสานภูมิปญญา

การเจียระไนพลอยของจังหวัดจันทบุรีดวยวิธีการหาประสิทธิภาพของส่ือตามเกณฑที่กําหนดไว โดยทดลองใช
นวัตกรรมการเลาเรื่องแบบดิจิทัลจํานวน 3 ครั้ง จากกลุมตัวอยางคือ ผูประกอบการที่ไดเลือกจากสมาคมผูคา
อัญมณีและเครื่องประดับในจังหวัดจันทบุรี แลวนําผลที่ไดมาพัฒนานวัตกรรมการเลาเรื่องแบบดิจิทัล

ระยะที่ 3 การนําไปใชและการประเมิน (Utilization & Evaluation) 
ผูวจิยัไดนาํนวัตกรรมการเลาเรือ่งแบบดิจิทลัทีไ่ดออกแบบและพัฒนาในระยะที ่2 ไปใชจัดทาํหลักสูตร “เสนห

พลอยจันทเลอคา ภูมิปญญาการเจียระไน” เพ่ือดําเนินการฝกอบรมแบบผสมผสานระหวางการเรียนรูแบบ
ออนไลน และฝกปฏิบัติจริง กลุมตัวอยางไดแก กลุมนิสิตสาขาวิชาอัญมณีและเครื่องประดับ และบุคคลที่สนใจ
ในการเจียระไนพลอยซึ่งมีประสบการณความรูพื้นฐานการเจียระไนพลอยมากอน ศึกษาผลจากความพึงพอใจ
นวัตกรรม ผลสัมฤทธิ์ของการฝกอบรม และประเมินผลงานอัญมณีและเครื่องประดับ                         

เครื่องมือที่ใชในการวิจัย 
ผูวิจัยไดออกแบบและสรางเครื่องมือ ประกอบดวย  
1. แบบบันทึกขอมูล  เพื่อการวิเคราะห สังเคราะห สาระของหลักการทฤษฎี การถายทอดภูมิปญญา ทักษะ

การเขาถึงและใชสื่อดิจิทัล นวัตกรรมการเลาเรื่องแบบดิจิทัล ประเด็นการบันทึกแตละขอมีคาดัชนีอยูระหวาง 
0.50-1.00  

2. แบบสมัภาษณแบบมโีครงสราง เพือ่รวบรวมขอมลูพ้ืนฐานเกีย่วกบัเทคนคิการเลาเร่ืองแบบดิจิทลัเพ่ือสืบทอด
ภมูปิญญาการเจยีระไนพลอย  ประเดน็ขอคาํถามแตละขอมคีาดชันอียูระหวาง 0.50-1.00  และมคีาอาํนาจจาํแนก
อยูระหวาง 0.43-0.76

3. นวัตกรรมการเลาเรื่องแบบดิจิทัลประกอบดวย การเลาเรือ่งผานสือ่อนิโฟกราฟก สือ่แอนเิมชัน่ สือ่วดีทิศัน 
Motion Graphic มีความเหมาะสมอยูในระดับมากที่สุด (    = 4.62, S.D. = 0.50)

4. แบบประเมนิประสทิธภิาพสือ่และการเขาถึง แบบประเมนิการตอยอดภูมิปญญาการเจียระไนพลอยประเดน็
ประมินแตละขอมีคาดัชนีอยูระหวาง 0.50-1.00 
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5. แพลตฟอรมระบบการฝกอบรมออนไลนประกอบการฝกอบรมแบบผสมผสาน มคีวามเหมาะสมอยูในระดบั
มากที่สุด

6. หลักสตูรฝกอบรมแบบผสมผสาน (Blended Training) “เสนหจนัทเลอคา ภูมปิญญาการเจยีระไน” มคีวาม
เหมาะสมอยูในระดับมาก

7. แบบประเมินตามสภาพจริง (Authentic Assessment) และแบบวัดผลทักษะการปฏิบัติสําหรับผูสนใจ
เขารับการอบรมการเจียระไนพลอยไดคาความเชื่อมั่นเทากับ 0.92

การวิเคราะหขอมูล
วเิคราะหขอมูลโดยหาคาความถี ่รอยละ คาเฉลีย่ สวนเบีย่งเบนมาตรฐาน คา t-test และการวเิคราะหเนือ้หา
การพิทักษสิทธิ์กลุมเปาหมายในการวิจัย
การวิจัยนี้ไดดําเนินการตามหลักจริยธรรมการวิจัยในมนุษยของมหาวิทยาลัยบูรพา เอกสารรับรองที่ IRB2-

047/2564 ซึง่ไดมกีารอธบิายและชีแ้จงวตัถปุระสงคการวจิยั การใชขอมลูเพือ่วตัถปุระสงคการวจัิย การคุมครอง 
สิทธิ เงื่อนไขขอตกลงการเขารวมวิจัย 

ผลการวิจัย 
1. ผลการสรางนวตักรรมการเลาเร่ืองแบบดิจิทลัเพ่ือพัฒนากระบวนการสืบสานภูมปิญญาการเจียระไนพลอย  

1.1 นวตักรรมการเลาเรือ่งแบบดจิทัิลมรีปูแบบการนาํเสนอผาน 4 ชองทาง ไดแก วดีโิอแชริง่ อนิโฟกราฟก 
กราฟกเคลื่อนไหว เว็บแอปพลิเคชัน ประกอบดวยเนื้อหาการเลาเรื่องดิจิทัล 4 ขั้นตอน หรือ 4P คือ ขั้นตอนที่ 1 
เรื่องเลาสรางความภาคภูมิใจและแรงบันดาลใจในภูมิพลอยจันท (P1: Pride & Inspiration Storytelling of 
Chan Gems) ขัน้ตอนที ่2 เรือ่งเลาขัน้จดัเตรยีมกอนการเจียระไน (P2: Preparation Storytelling of Gemstone 
Cutting) ขั้นตอนที่ 3 เรื่องเลาขั้นตอนการเจียระไน (P3: Production Storytelling of Gemstone Cutting)  
และขั้นตอนที่ 4 เรื่องขั้นตรวจสอบหลังการเจียระไนสูพลอยที่คุณภาพ (P4: Post-Production Storytelling of 
Gemstone Cutting) ดังภาพ 2 

ภาพ 2  นวัตกรรมการเลาเรื่องดิจิทัล 4P เพื่อสืบสานภูมิปญญาการเจียระไนพลอยนําเสนอผาน 4 ชองทาง
ที่มา: Bamroongcheep and Phosri (2021)
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จากตาราง 1 ผลการวเิคราะหความเหมาะสมโดยผูเชีย่วชาญในการประเมนินวตักรรมการเลาเร่ืองแบบดิจิทลัตาม
กระบวนการ 4P เพือ่สบืสานภมูปิญญาการเจยีระไนพลอยพลอยผูเชี่ยวชาญรับรองวา มีความเหมาะสมอยูในระดับ
มากที่สุด (  =4.68, S.D. =0.76)  

1.2 ผลการประเมนิคณุภาพสือ่นวตักรรมการเลาเร่ืองแบบดิจิทลัตามกระบวนการ 4 P เพ่ือสืบสานภมูปิญญา
การเจยีระไนพลอยของจงัหวดัจนัทบรุ ีพบวาโดยรวมผูเชีย่วชาญรับรองวา มคีวามเหมาะสมอยูในระดับมากทีส่ดุ 
(  =4.62, S.D. =0.50) ดังตาราง 2

ตาราง 1 ผลการวิเคราะหความเหมาะสมโดยผูเชี่ยวชาญในการประเมินนวัตกรรมการเลาเรื่องแบบดิจิทัลตาม
    กระบวนการ  4P เพือ่สบืสานภมูปิญญาการเจยีระไนพลอย

ประเด็นการประเมินนวัตกรรมการเลาเรื่องแบบดิจิทัลตามกระบวนการ 4P
เพื่อสืบสานภูมิปญญาการเจียระไนพลอย

S.D.
ระดบั

ความเหมาะสม

P1: Pride & Inspiration

(1) เรื่องเลาที่สื่อสารถึงประโยชนและคุณคาการเจียระไนพลอย 4.75 0.42 มากที่สุด

(2) เรื่องเลาที่สื่อสารถึงแรงผลักดันและความเพียรพยายาม 4.82 0.32 มากที่สุด

(3) เรื่องเลาที่สื่อสารถึงพลังทางบวกในการพัฒนาวิธีการเจียระไนพลอย 4.65 0.65 มากที่สุด

P2: Preparation

(1) เรื่องเลาที่สะทอนถึงการวางแผนในการจัดเตรียมวัตถุดิบและอุปกรณ 4.50 0.56 มากที่สุด

(2) เรื่องเลาที่สื่อสารถึงความพรอมในการเจียระไนพลอย 4.80 0.44 มากที่สุด

(3) เรื่องเลาที่สื่อสารถึงขอควรระวังในการเจียระไนพลอย 4.78 0.35 มากที่สุด

P3: Production

(1) เรื่องเลาที่อธิบายถึงลําดับขั้นตอนวิธีการเจียระไนพลอย 4.55 0.62 มากที่สุด

(2) เรื่องเลาที่บอกเทคนิคการเจียระไนพลอยแบบตาง ๆ 4.64 0.35 มากที่สุด

(3) เรื่องเลาที่สื่อสารถึงประสบการณการเจียระไนพลอย 4.78 0.64 มากที่สุด

P4: Post Production

(1) เรื่องเลาที่สื่อสารถึงการตรวจสอบคุณภาพการเจียระไนพลอย 4.65 0.42 มากที่สุด

(2) เรื่องเลาที่สื่อสารถึงกระบวนการและชองทางการจําหนายพลอย 4.75 0.62 มากที่สุด

(3) เรื่องเลาที่สะทอนถึงสื่อสารถึงการเพิ่มมูลคาของพลอยหลังเจียระไน 4.58 0.35 มากที่สุด

ภาพรวม 4.68 0.76 มากที่สุด
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ตาราง 2 ผลการวิเคราะหความเหมาะสมของสือ่นวตักรรมการเลาเรือ่งแบบดจิทิลัตามกระบวนการ 4 P เพือ่สบืสาน
 ภมูปิญญาการเจยีระไนพลอยของจงัหวดัจนัทบรุี

ประเด็นการประเมินสื่อนวัตกรรมการเลาเรื่องแบบดิจิทัล
ตามกระบวนการ 4 P เพื่อสืบสานภูมิปญญาการเจียระไนพลอย

ของจังหวัดจันทบุรี
ชนดิของสือ่ดจิทัิล S.D.

ระดบั
ความเหมาะสม

P1: Pride & Inspiration

ภูมิใจ: ยอนรอยแหลงพลอยจันท  วีดิโอแชริ่ง 4.80 0.44 มากที่สุด

ภูมิใจ: ไมขีดไฟกานแรกพลิกผลันพลอยจันทสูอัญมณีโลก วีดิโอแชริ่ง 4.90 0.52 มากที่สุด

ภูมิใจ: อัตลักษณพลอยจันทสรางสรรคเศรษฐกิจ วีดิโอแชริ่ง 4.80 0.44 มากที่สุด

ภูมิใจ: อัตลักษณพลอยจันทสรางสรรคเศรษฐกิจ วีดิโอแชริ่ง 4.80 0.44 มากที่สุด

ภูมิใจ: ปราชญภูมิพลอยจันท วีดิโอแชริ่ง 4.40 0.54 มาก

P2: Preparation

ภูมิจันท: สรรหาวัตถุดิบและคัดเลือกกอนพลอย Motion Graphic 4.40 0.54 มาก

ภูมิจันท: เตรียมความพรอมการเจียระไนพลอย Motion Graphic 4.80 0.44 มากที่สุด

P3: Production

ภูมิจันท: การเจียระไนพลอยอยางปลอดภัย Motion Graphic 4.40 0.54 มาก

ภูมิจันท: ภูมิเจียระไนสรางสรรค “การตั้งนํ้า” วีดิโอแชริ่ง 4.80 0.44 มากที่สุด

ภูมิจันท: ภูมิเจียระไนสรางสรรค “การโกลนพลอย แตงพลอย” วีดิโอแชริ่ง 4.60 0.54 มากที่สุด

ภูมิจันท: ภูมิเจียระไนสรางสรรค “พลอยกลม กนเพชร กนชั้น” วีดิโอแชริ่ง 4.60 0.54 มากที่สุด

ภูมิจันท: ภูมิเจียระไนสรางสรรค “พลอยสี่เหลี่ยม” วีดิโอแชริ่ง 4.40 0.54 มาก

ภูมิจันท: ภูมิเจียระไนสรางสรรค “พลอยหลังเบี้ย” วีดิโอแชริ่ง 4.60 0.54 มากที่สุด

ภูมิจันท: การเจียระไนขัดเงาและทําความสะอาดพลอย Motion Graphic 4.40 0.54 มาก

P4: Post Production

ภูมิจันท: ตรวจสอบพลอยหลังการเจียระไน Motion Graphic 4.40 0.54 มาก

ประเมินสื่อ

เลาเรื่องดิจิทัลดวยอินโฟกราฟก 15 เรื่อง อินโฟกราฟก 4.80 0.44 มากที่สุด

แหลงเรียนรูผานเครือขาย อินเทอรเน็ต https://gemswis-
dom.buu.ac.th/

Web Application 4.60 0.54 มากที่สุด

ภาพรวม

วีดิโอแชริ่ง/
อินโฟกราฟก/

Motion Graphic/
เว็บแอปพลิเคชัน

4.62 0.50 มากที่สุด
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จากตาราง 2 พบวา ผูเชีย่วชาญมคีวามคดิเหน็วาสือ่นวตักรรมการเลาเรือ่งแบบดิจทิลัตามกระบวนการ 4P เพือ่
สบืสานภมูปิญญาการเจยีระไนพลอยของจังหวดัจันทบรุ ีมคีวามเหมาะสมโดยรวมระดบัมากท่ีสดุ (  = 4.62, S.D. 
= 0.50) โดยประเด็นท่ีมีคาเฉลี่ยเหมาะสมมากที่สุด คือ ภูมิใจ: ไมขีดไฟกานแรกพลิกผลันพลอยจันทสู 
อัญมณีโลก (  = 4.90, S.D. = 0.52) ลําดับรองลงมาคือคาเฉลี่ย (  = 4.80, S.D. = 0.44) ไดแก ภูมิใจยอนรอย
แหลงพลอยจันท ภูมิจันทเตรียมความพรอมการเจียระไนพลอย ภูมิจันท: ภูมิเจียระไนสรางสรรค “การตั้งนํ้า” 
ตามลําดับ   

2. ผลการทดลองใชนวัตกรรมการเลาเรื่องแบบดิจิทัลพบวานวัตกรรมที่สรางขึ้นมีประสิทธิภาพตามเกณฑที่
กําหนด โดย E1 มีผลคะแนนคิดเปนรอยละ 86.14  และ E2 มีผลคะแนนคิดเปนรอยละ 88.86 

3. ผลการพัฒนาทักษะการเจียระไนพลอยสูเศรษฐกิจสรางสรรคของจังหวัดจันทบุรี
3.1 ผลการศึกษาความพึงพอใจของผูเขารับการฝกอบรมและกลุมผูใชประโยชน (End User) ที่มีตอ

นวัตกรรมการเลาเรื่องแบบดิจิทัลสืบสานภูมิปญญาการเจียระไนพลอย มีคาเฉลี่ยรวม คือ = 4.67 และ S.D. = 
0.33 ซึ่งอยูในระดับมากที่สุด และมีความพึงพอใจเปนอันดับสูงสุดคือ มีแหลงทรัพยากรสนับสนุนการฝกอบรมที่
หลากหลาย ( = 4.98, S.D. = 0.22)  อันดับสอง คือ การฝกอบรมชวยสรางบันดาลใจในการสืบสานภูมิปญญา
การเจียระไนพลอย ( = 4.85, S.D. = 0.42) และอันดับสามคือ การออกแบบโดยรวมของกิจกรรมการฝกอบรม 
และการเขารวมกิจกรรมการฝกอบรมแบบผสมผสานมคีวามคุมคาและประโยชนในการประกอบอาชพี ( = 4.84, 
S.D. = 0.25)

3.2 ผลสัมฤทธิ์ของการฝกอบรมพบวา กลุมตัวอยางจํานวน 20 คน มีคะแนนการประเมินตนเองกอน
และหลังการเขาฝกอบรมการเจียระไนพลอยแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ .05 โดยมีผลรวม
ของการประเมินความรูและทักษะการเจียระไนพลอยดวยกิจกรรมการฝกอบรมแบบผสมผสานจากนวัตกรรม
การเลาเรื่องแบบดิจิทัลหลังฝกอบรมสูงกวากอนการฝกอบรม ดังตาราง 3

ตาราง 3 ผลความกาวหนาของการพัฒนาทักษะการเจียระไนพลอยดวยกิจกรรมการฝกอบรมแบบผสมผสาน

การประเมินตนเอง n S.D. t P

กอนเขารวมกิจกรรมฝกอบรม 20 24.00 3.42
-10.10 .00

หลังเขารวมกิจกรรมฝกอบรม 20 31.10 1.07

อภิปรายผลการวิจัย
1. นวตักรรมการเลาเรือ่งแบบดจิทิลัภูมปิญญาการเจยีระไนพลอยนาํเสนอผาน 4 ชองทาง และมคีณุภาพตาม

วตัถปุระสงคการวจิยั ซึง่ประกอบดวย วดีโิอแชริง่ อนิโฟกราฟก กราฟกเคลือ่นไหว เว็บแอปพลเิคชัน การเลาเรือ่ง
แบบดจิทิลัดงักลาว เปนการสัง่สมความรูจากปราชญภมูพิลอยจนัทซึง่เปนองคความรูทีต่กผลกึจากประสบการณตรง 
นําไปสูการถายทอดองคความรูการบันทึกเรื่องราวดวนวัตกรรมการเลาเรื่องแบบดิจิทัล 4 ชองทาง ซึ่งสอดคลอง
กับสื่อการเรียนรูตามกรวยประสบการณแหงการเรียนรูตลอดชีวิตของเอดการเดล (Dale, 1969) ท่ีปราชญภูมิ
พลอยจันทไดถายทอดองคความรูจากการปฏิบตัจิรงิ (Doing the Real Thing) ซึง่เปนส่ือการเรยีนรูทีเ่ปนรูปธรรม
ที่สุด สูการเลาเรื่องแบบดิจิทัลนําเสนอในรูปแบบสื่อภาพ เสียง  โดยจะชวยใหเกิดการเรียนรูและมีแนวโนมที่จะ
จําประมาณรอยละ 50 ของสิ่งที่เห็นและไดยิน (Subramony, 2003) ดังนั้น นวัตกรรมการเลาเรื่องแบบดิจิทัล
จงึสือ่สะทอนใหเหน็ถงึเทคโนโลยเีพือ่การเรยีนรูตลอดชวีติสูการพฒันาทีย่ัง่ยนื ผสานกบัการฝกอบรมแบบผสมผสาน
ระหวางศึกษาจากแหลงเรียนรูนวัตกรรมการเลาเรื่องดิจิทัลรอยละ 60 และฝกทักษะจริงรอยละ 40 
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2. การนําเสนอเนื้อหาการเลาเรื่องดิจิทัลแบงออกเปนขั้นตอนตามหลัก 4P คือ ดังที่นําเสนอในผลการวิจัย 
ซึ่งจากกระบวนการดังกลาวเริ่มตนจากเรื่องเลาสรางความภาคภูมิใจและแรงบันดาลใจในภูมิพลอยจันท
นัน้สอดคลองกบัแนวคิดนวตักรรมและการเปนผูประกอบการของแผนกการสรางนวตักรรมแคโรไลนา มหาวทิยาลยั
นอรทแคโรไลนาท่ีแชปเพิลฮิลล ท่ีกลาววา ระยะการสรางแรงบันดาลใจเปนขั้นตอนแรกที่สําคัญที่ใหเกิด
กระบวนการคิดเชิงออกแบบ (Thinking Skills) (UNC-Chapel Hill, 2022) ทัง้นี ้เรือ่งเลาดจิทิลัเกดิจากบคุคลที่
ประสบความสาํเรจ็ในการสัง่สมประสบการณดานการเจยีระไนพลอย ทาํใหเปนขอมูลเชงิประจกัษในการเรยีนรูจาก
บุคคลที่เปนตนแบบตามแนวทางทฤษฎีการเรียนรูทางสังคมเชิงพุทธิปญญา (Social Cognitive Learning 
Theory) ของ Bandura (1969) พบวาพฤตกิรรมของคนสวนมากจะเปนการเรยีนรูโดยการสงัเกต (Observational 
Learning) หรือการเลียนแบบจากตัวแบบ (Modeling) สําหรับตัวแบบไมจําเปนตองเปนตัวแบบที่มีชีวิตเทานั้น 
แตอาจจะเปนเรือ่งราวจากสือ่โทรทศันหรอืส่ือดิจิทลั หรือคาํบอกเลาดวยคาํพูดหรือขอมลูทีเ่ขยีนเปนลายลักษณ
อักษรก็เปนตัวแบบได ดังนั้น จึงสงผลใหกิจกรรมการฝกอบรมแบบผสมผสานประสบความสําเร็จ กลุมตัวอยางมี
ผลสมัฤทธ์ิทางการฝกอบรมสงูขึน้หลงัจากเรยีนรูจากนวัตกรรมการเลาเร่ืองแบบดิจิทัลภมิูปญญาการเจียระไนพลอย 

3. นวตักรรมการเลาเรือ่งดจิทัิลภมิูปญญาการเจยีระไนพลอย เปนการนาํเสนอเรือ่งราวของอาชพีการเจยีระไน
พลอยของคนในทองถ่ินผสานกบัเรือ่งราวทางวฒันธรรม ประวติัศาสตรความเปนมาของพลอย ซ่ึงนวตักรรมดังกลาว
เปนการผลักดันภูมิปญญาการเจียระไนพลอยสูเศรษฐกิจสรางสรรคของจันทบุรี ในรูปแบบของการทองเที่ยวเชิง
วฒันธรรม ซึง่สอดคลองกบั Yangprayong and Suwanrat (2021) ไดศกึษาเศรษฐกิจสรางสรรคกบัการทองเท่ียว
เชิงวัฒนธรรม กรณีศึกษายานเมืองเกาจังหวัดสงขลา พบวา วัฒนธรรมและวิถีชีวิตที่แสดงถึงเรื่องเลาใหกับ
นักทองเที่ยวสนใจมาทองเที่ยวและใชจายในทองถิ่นคือ กิจกรรมทองเที่ยวที่แสดงถึงเรื่องเลาที่สอดคลองกับ
วถิชีวีติ อาชพีของคนในทองถ่ิน สถานท่ีทองเทีย่วทีส่าํคญัทางวฒันธรรม และสอดคลองกบั Sawangchot (2018) 
ที่ระบุวา ดิจิทัลคอนเทนต (Digital Content) เปนสิ่งสําคัญที่ชวยสรางมูลคาเพิ่มทางเศรษฐกิจหรือคุณคาทาง
สังคมในยุคปจจุบันที่สามารถใหทุกคนเขาถึงไดทุกที่ทุกเวลา 

สรุปผลการวิจัยและขอเสนอแนะ 
ขอเสนอแนะสําหรับนําผลการวิจัยไปใช
1. ควรมกีจิกรรมและสือ่เพือ่ตอบสนองความตองการของการพฒันาทกัษะ โดยมกีารสือ่สารเพือ่การโนมนาว

ใจเชงิบวก เผยแพรและรณรงคดวยการฝกอบรมหรือการเรียนรูตามอธัยาศยันําไปสูการสรางแรงบนัดาลใจท่ีดีเพ่ือสืบสาน
ภูมิปญญาการเจียระไนพลอย และนํานวัตกรรมการเลาเรื่องดังกลาวไปชวยสงเสริมการทองเที่ยวสรางมูลคาเพิ่ม
ทางเศรษฐกิจ

2. นวัตกรรมการเลาเรือ่งแบบดจิทิลัภมูปิญญาการเจยีระไนพลอยควรมกีารนาํเสนอในรูปแบบทีห่ลากหลาย 
โดยพจิารณาถงึลกัษณะเน้ือหาทีม่คีวามแตกตางกนัในขัน้เตรยีมการกอนการเจยีระไนพลอย ขัน้การเจียระไนพลอย 
และหลังการเจียระไนพลอย รวมท้ังวัตถุประสงคของการถายทอดเรื่องราวตองการเนนใหผูชมเกิดความรูสึก
อยางไรตอเรื่องเลาดิจิทัล ดังนั้น ควรมีการเลือกชนิดของสื่อดิจิทัลใหเหมาะสม เชน คลิปวีดิทัศนควรใชเวลา 3-5 
นาที  และการนําเสนอคนตนเรื่องควรแทรกภาพประกอบเรื่องเลาที่เห็นเปนรูปธรรม สื่อกราฟกแบบเคลื่อนไหว 
อาจนําเสนอเตรียมวัสดุอุปกรณเครื่องมือเจียระไนพลอย เปนตน

3. การนาํเสนอเรือ่งเลาดิจทัิลในแตละตอน ผูพฒันาตองพจิารณาถงึสมาธใินการรบัรูของผูรบัสารผานรูปแบบ
การนําเสนอสื่อดิจิทัลตาง ๆ เชน คลิปวีดิทัศนหรือสื่อกราฟกแบบเคลื่อนไหวใชเวลาไมเกิน 3 นาที  เว็บบล็อก 
เวลาไมเกิน 6 นาที (< 6 นาที) โดยขอความสาระบนบล็อกที่ยอดนิยมควรใชนอยกวา 1,000 คํา สื่อเสียง เวลา 
15-18 นาที เปนตน 



65
Journal of Social Sciences and Humanities Research in Asia 28(2), May-Aug. 53-66

Bamroongcheep, U., & Phosri, P.

ขอเสนอแนะในการวิจัยครั้งตอไป
1. ควรมกีารพฒันาแพลตฟอรมโดยใชกระบวนทศันการพฒันาการเลาเรือ่งแบบดจิทิลัเพือ่สบืสานภมูปิญญา

การเจียระไนพลอยมาประยุกตใชในการสืบสานภูมิปญญาดานอื่น ๆ โดยมีการบันทึกขอมูลสารสนเทศเร่ืองเลา
แบบดิจิทัล

2. ควรมกีารศึกษาและพฒันาแผนท่ีเพือ่การทองเทีย่วเชงิวฒันธรรมเชดิชปูราชญภมูปิญญาการเจยีระไนพลอย 
ซึ่งจะสามารถชวยสรางมูลคาและขับเคลื่อนการทองเที่ยวเชิงอนุรักษภูมิปญญาการเจียระไนพลอยสูเศรษฐกิจ
สรางสรรคของจันทบุรีได

3. ควรมกีารศกึษาถึงรปูแบบการเลาเรือ่งแบบดจิทิลัทีม่ผีลตอกลุมคนซึง่มอีทิธพิลบนสือ่สงัคม (Influencer) 
ที่มีตอความคิด ทําใหกลุมเปาหมายเกิดแรงกระตุนสนใจติดตามและสืบทอดภูมิปญญาการเจียระไนพลอย

4. ควรมกีารศกึษาถึงรปูแบบแหลงการเรยีนรูเพือ่การทองเทีย่วเชิงวฒันธรรมภมูปิญญาการเจยีระไนพลอยโดย
ประยกุตใชอญัมณสีงัเคราะหเพือ่แกไขปญหาวตัถดุบิท่ีเริม่หาไดยากมาสาธติ และสรางสรรคเปนผลติภณัฑทาํมือ
ที่มีความปราณีตสวยงามใหนักทองเที่ยวทั้งชาวไทยและชาวตางชาติเห็นคุณคาของการเจียระไนพลอย อีกทั้ง
ทําใหชางฝมือการเจียระไนพลอยไมสูญหายไป

5. กลยุทธการสรางชางฝมือใหทันตอความตองการ และจะสรางแรงจงูใจใหชางฝมอืรุนใหมเขามาสูอาชีพ
การเจียระไนพลอยหรือพัฒนาฝมือการเจียระไนพลอยในจังหวัดจันทบุรี 
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